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 Dates : 07 novembre 2016 

 Durée : 07 heures 
 Coût : 221.25 euros HT (prise en 

charge possible , consulter la CAPEB) 

 Public : Artisans, salariés.  

 Lieu : Chalon 

Statut du stagiaire :  
 
   Chef d’entreprise  
   Salarié   
   Gérant salarié 
   Gérant non-salarié 
   Conjoint salarié  
   Conjoint  collaborateur 
   ou associé    

 

Pour tout renseignement contacter  

Delphine GAUDILLÈRE  au 03.85.90.97.77-FAX 03.85.90.97.79- Mail : d.gaudillere@capeb71.fr 

DEMANDE D’INFORMATION 
À retourner au service formation 

CAPEB de Saône-et-Loire- 5 rue George EASTMAN- CS 10026- 71102 CHALON SUR SAONE Cedex 
Fax 03.85.90.97.79-  Mail d.gaudillere@capeb71.fr 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Je souhaite connaître le coût et les conditions d’inscription pour pouvoir suivre la formation 

Valoriser sa marque RGE auprès de ses clients et préparer son audit le 07 novembre 2016 

Cachet entreprise Statut du stagiaire :  
 
   Chef d’entreprise  
   Salarié   
   Gérant salarié 
   Gérant non-salarié 
   Conjoint salarié  
   Conjoint  collaborateur 
   ou associé    

 

Nom et Prénom du 

stagiaire 

 
OBJECTIFS DE LA FORMATION : 

 
 Découvrir les réelles attentes du client, ses 

contraintes… 
 Traduire les attentes du client dans son devis 
 Vendre les engagements et les avantages de la 

marque RGE 
 Justifier de ses capacités à accompagner le 

client 


